
2003 gründeten drei 
Informatiker in Ottobrunn 
die ARITHNEA GmbH. Wenig 
später traten zwei weitere
Gesellschafter in die Firma
ein, deren Ziel die Entwick-
lung und Implementierung
von Software auf Java-Basis
war. Heute beschäftigt das
Unternehmen über 90 Mitar-
beiter, die ein Umsatzvolumen
von 6,4 Millionen Euro erwirt-
schaften. Neben der Haupt-
geschäftsstelle, die sich seit
August 2010 in Neubiberg
bei München befindet, unter-
hält ARITHNEA noch Nieder-
lassungen in Berlin, Bremen
und Stuttgart.

„Unsere Kernkompetenz
ist die Projektentwicklung
rund um die Themen 
eCommerce und Content 
Management“, beschreibt
Marketingmanagerin Danielle
Rietsch den Schwerpunkt 
der Geschäftstätigkeit von
ARITHNEA. „Dabei umfasst
unser Leistungsspektrum die
Bereiche Consulting, Agen-
turleistungen und IT-Ser-
vices, sodass wir als Full-
Service-Partner unserer Kun-
den alle Leistungen von der

Beratung über die Software-
entwicklung bis hin zum 
Hosting übernehmen. In 
der Regel sind wir für die 
Abwicklung kompletter Pro-
jekte zuständig, stehen aber
ebenfalls für die Bearbeitung
einzelner Module fachkundig
zur Verfügung.“

Die Consulting-Leistun-
gen von ARITHNEA umfassen
Business Consulting, Tech-
nologieberatung, Projekt-
management und Qualitäts-
sicherung. Die angebotenen
Agenturleistungen wie De-
signkonzeption, gestalteri-
sche und technische Um-
setzung, User-Experience-
Tests, Suchmaschinenopti-
mierung und Online-Marke-
ting unterstützen den Erfolg

der Kundenanwendungen.
Dienstleistungen im Bereich
IT-Services sind u. a. die
klassische Programmierung,
die IT-Konzeption, die Struk-
turierung der gesamten IT-
Architektur des Kunden so-
wie der Betrieb der Kunden-
systeme. Auch hier kann 
der Kunde selbstverständlich
zwischen kompletten Pake-
ten oder einzelnen Leistun-
gen wählen.

Dank eines großen
Teams hoch qualifizierter 
Experten ist ARITHNEA in der
Lage, immer wieder Lösun-
gen zu entwickeln, die dem
individuellen Bedarf der Kun-
den entsprechen, auf dem
Markt aber noch nicht zu fin-
den sind. „Dabei arbeiten wir

eng mit etablierten Partnern
zusammen und entwickeln
beispielsweise als Preferred
Partner von e-Spirit neue 
Module für FirstSpirit TM, eine
der führenden Content Ma-
nagement-Lösungen“, be-
merkt Danielle Rietsch. So ist
ARITHNEA im Bereich Con-
tent Management der einzige
Anbieter eines Moduls auf
Basis des neuen Standards
CMIS für FirstSpiritTM.

Online-Redaktionen ste-
hen oftmals vor dem Pro-
blem, neben der Erstellung
von redaktionellen Inhalten
auch im Dokumenten Ma-
nagement System (DMS) ver-
waltete Dokumente wie die
AGBs, Fax-Vordrucke oder
Produktdatenblätter im Con-
tent Management System

Die Kernkompetenzen von ARITHNEA bewegen sich rund um die Themen
Content Management und eCommerce
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Führender Dienstleister 
bei eCommerce und Content Management

Als einer der führenden E-Business-Dienstleister für effiziente, internetbasierte
Lösungen ist die ARITHNEA GmbH ein Spezialist für die Bereiche Content 
Management und eCommerce. Auf der CeBIT 2011 in Hannover stellte das 
Unternehmen unter anderem einige innovative Produkte für die Optimierung 
eines effizienten Content Managements vor.



(CMS) einzustellen. Da ein
CMS jedoch häufig nicht über
eine Schnittstelle zum DMS
verfügt, müssen die Doku-
mente manuell eingestellt
werden. Daher hat ARITHNEA
für das CMS FirstSpiritTM das
Modul „DMS connect“ ent-
wickelt, mit dem über die 
Redaktionsoberfläche auf das
jeweilige DMS zugegriffen
werden kann. Basis für DMS
connect ist der neue Stan-
dard „Content Management
Interoperability Services“ CMIS,
der den Zugriff auf das DMS
in Zukunft erleichtert und
standardisiert. Das Modul
DMS connect gibt es auch für
die hybris-Software.

Mit „PIM Integration 
hybris“ realisiert ARITHNEA
als erster Anbieter weltweit
die Integration der Multichan-
nel Suite von hybris in das
CMS FirstSpiritTM. Um Produkt-
daten aus einem PIM (Pro-
duct Information Manage-
ment)-System für die Erstel-
lung eines Website-Artikels
oder eines Newsletters zu 
extrahieren und manuell in
das CMS einzufügen, bedurfte
es bislang eines erheblichen
Aufwands. PIM Integration
hybris verbindet mit First-
SpiritTM und hybris zwei der
führenden Systeme im Be-
reich CMS und PIM/Shop mit-
einander. Dadurch kann man
in der Redaktionsoberfläche
von FirstSpiritTM komfortabel
nach Produkten suchen und
die entsprechenden Produkt-
daten wie Preise, Beschrei-

bungen und Bilder direkt in
den redaktionellen Content
übernehmen. Beide Systeme
können durch die nahtlose In-
tegration ihre Stärken besser
ausspielen, wovon vor allem
komplexe eCommerce-Lö-
sungen profitieren.

Mit dem FirstSpirit TM-
Modul „CorporateDatabase“
stellt ARITHNEA ein Websei-
ten übergreifendes Content
Management vor, das die ge-
meinsame Content-Nutzung
verschiedener Webseiten er-
möglicht. Dies ist gerade 
für Unternehmen von Bedeu-
tung, die über mehrere Do-
mains verfügen. Unterschied-
liche Inhalte für verschiedene
Webseiten manuell zu pfle-
gen, ist nicht nur äußerst
zeitintensiv, sondern auch 
extrem fehleranfällig. Cor-
porateDatabase, das allen 
Anwendern von FirstSpiritTM

eine schnelle und sehr ein-
fache Verteilung von Inhalten
aus einer FirstSpiritTM-Daten-
bank an andere FirstSpirit TM-
Website-Projekte ermöglicht,
bedeutet hier eine zeit- und
kostensparende Automatisie-
rung.

Eine weitere bahnbre-
chende Neuheit von ARITHNEA
ist SocialWeb, eine in First-
Spirit TM integrierte Lösung zur
Verwaltung von Kommenta-
ren und Bewertungen der
Website-Besucher. Es bietet

erstmals die Möglichkeit, be-
nutzergenerierte Inhalte in
der FirstSpirit TM-Oberfläche zu
verwalten. Nutzerkommentare
und Bewertungen werden di-
rekt in der Redaktionsumge-
bung bearbeitet. Mithilfe spe-
zieller Freigabe-Mechanismen
können bei Bedarf zusätzliche
Kontrollinstanzen eingeführt
werden, so dass Kommentare
und Bewertungen nicht ohne
eine redaktionelle Freigabe
auf der veröffentlichten Seite
zu sehen sind. Darüber hi-
naus wird über die adminis-
trative Oberfläche von First-
Spirit TM auch das Layout der
Kommentare gesteuert. Zudem
lassen sich interaktive Kom-
ponenten wie Blog-Einträge
realisieren. SocialWeb, das
sich einfach installieren lässt,
orientiert sich in seinem Er-
scheinungsbild immer an der
CI des Kunden, ist plattform-
unabhängig und unterstützt
alle gängigen relationalen
Datenbanken.

Rund 55 aktive Kunden
greifen auf die innovativen
Lösungen und Dienstleistun-
gen von ARITHNEA zurück.
„Den Schwerpunkt bilden
eindeutig Kunden aus dem
deutschsprachigen Raum, da-
runter so renommierte Unter-
nehmen wie die BayWa AG
(eCommerce), BMW (PIM), die
KION GROUP (CMS), CONRAD
(eCommerce international),
SPORT1 (CMS), O2 (CMS) 

und BOSCH (CMS)“, präzisiert 
Danielle Rietsch. „Dennoch
sind wir projektbezogen auch
in den USA tätig. Insgesamt
liegt unser Exportanteil zur-
zeit noch bei unter fünf Pro-
zent.“ 

Die Gründe für die von
ARITHNEA bislang geschrie-
bene Erfolgsstory liegen für
Danielle Rietsch auf der
Hand: „Wir verfügen über ein
Team hervorragender Ent-
wickler und außerordent-
liches Know-how für die Pro-
dukte unserer Softwarepart-
ner wie e-Spirit oder hybris.
Des Weiteren besitzen wir 
eine besonders große Kom-
petenz im Bereich Projektma-
nagement, da all unsere Mit-
arbeiter nach GPM/IPMA zer-
tifiziert sind. Als Full-Service-
Dienstleister können wir alles
aus einer Hand anbieten. Wir
sind sehr innovativ, was die
Entwicklung von drei neuen
Modulen alleine in den ver-
gangenen 18 Monaten ein-
drucksvoll unter Beweis
stellt. Wachstumspotenzial
sehen wir insbesondere bei
den Consulting- und Agentur-
leistungen und im Erschließen
neuer Branchen. In den letz-
ten zwei Jahren haben wir
unser Personal verdreifacht
und suchen nun weitere 
qualifizierte Experten, die
über Erfahrung in den Part-
nersystemen oder vergleich-
baren Systemen verfügen!“
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ARITHNEA GmbH
Prof.-Messerschmitt-Straße 1

D-85579 Neubiberg bei München
www.arithnea.de


